
	
	УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации 
Мари-Турекского 
муниципального района
от 14 мая 2019 г. № 166




Административный регламент
по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения 
на установку рекламной конструкции на территории 
Мари-Турекского муниципального района»
1. Общие положения

1.1 Настоящий Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку рекламной конструкции на территории Мари-Турекского муниципального района» (далее – Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, определяет требования к порядку предоставления муниципальной услуги, сроки и последовательность действий получателя муниципальной услуги.
1.2. Муниципальная услуга направлена на получение заявителем разрешения на установку  рекламной конструкции (далее – Разрешение). Форма бланка Разрешения определена в Приложении № 1 к Регламенту.
1.3. Получателями муниципальной услуги являются владельцы рекламных конструкций (физическое либо юридическое лицо, за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления), либо их уполномоченные представители, обратившиеся в орган, предоставляющий муниципальные услуги, либо в организации, указанные в частях 2 и 3 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ, или в организации, указанные в пункте 5 статьи 2 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ, с запросом о предоставлении муниципальной услуги, выраженным в письменной либо электронной форме (далее – заявитель).
От имени заявителя могут выступать физические и юридические лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации, либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от их имени.
1.4. Муниципальная услуга предоставляется Администрацией муниципального образования «Мари-Турекский муниципальный район» в лице отдела архитектуры и муниципального хозяйства администрации Мари-Турекского района.
1.5. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется специалистами отдела архитектуры (далее - специалисты):
- в устной форме при личном обращении;
- путем информирования с помощью средств телефонной связи;
- в письменной форме в ответ на письменное обращение.
При ответах на устные и телефонные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по вопросам предоставления муниципальной услуги.
Консультирование в устной форме при личном обращении осуществляется не более 15 минут. В случае если на текущий момент консультация по отдельному вопросу не может быть предоставлена, либо подготовка ответа требует длительного времени, специалист может предложить заявителю направить письменное обращение.
Консультирование в устной форме по телефону осуществляется не более 5 минут. В случае если консультация по отдельному вопросу не может быть предоставлена, либо подготовка ответа требует длительного времени, специалист предлагает заявителю направить  письменное обращение. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы обратившемуся гражданину сообщается телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
Рассмотрение письменных обращений граждан осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
1.6. Консультирование о порядке и правилах предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами по адресу:

425500, Республика Марий Эл, Мари-Турекский район, пгт. Мари-Турек, ул. Парковая, д.7.
Прием специалистами заявителей осуществляется по следующему графику:
Понедельник - пятница с 8 -00 до 17 -00 часов.
Обед: с 12-00 часов до 13-00 часов.

Пятница – технический день (обработка документов).

Выходные дни: суббота, воскресенье и праздничные дни. В дни, предшествующие нерабочим, праздничным дням, продолжительность рабочего дня сокращается на 1 час.
Телефон для консультаций - (883634) 9-70-66;
Адрес электронной почты Администрации:  adm_mari_turek@mail.ru
Адрес сайта в сети Internet: www.mari-tyrek.ru
1.7. Консультации предоставляются по следующим вопросам:
- контактная информация (адрес местонахождения Администрации, контактные телефоны), режим работы, часы приема специалистов;
- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;
- источники получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- сроки предоставления муниципальной услуги;

- нормативные правовые акты, регулирующие деятельность, связанную с предоставлением муниципальной услуги;
- порядок обжалования действий (бездействия) и решений специалистов при предоставлении муниципальной услуги.
При консультировании по письменным обращениям заявителей, ответ направляется почтой в срок, не  превышающий 30 календарных дней со дня поступления обращения.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги. 
Наименование муниципальной услуги – «Выдача разрешения на установку рекламной конструкции на территории Мари-Турекского муниципального района» (далее – муниципальная услуга).

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.
Муниципальная услуга предоставляется Администрацией муниципального образования «Мари-Турекский муниципальный район» (далее – Администрация)  в лице отдела архитектуры и муниципального хозяйства Администрации МО «Мари-Турекский муниципальный район» (далее – отдел архитектуры).

2.3 Результатом предоставления муниципальной услуги  является:

- выдача разрешения на установку рекламной конструкции;

- уведомление об отказе в выдаче разрешения на установку рекламной конструкции.
2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги.
Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 дней с момента регистрации поступившего заявления.
2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.
- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- настоящим Регламентом.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными и иными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги:

1) заявление о выдаче разрешения на установку рекламной конструкции на территории муниципального образования «Мари-Турекский муниципальный район» по форме согласно Приложению №1 к настоящему Регламенту;

2) данные о заявителе – физическом лице. Данные о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя запрашиваются Администрацией в федеральном органе исполнительной власти, осуществляющим государственную регистрацию юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств;

3) подтверждение в письменной форме согласия собственника либо иного законного владельца соответствующего недвижимого имущества на присоединение к этому имуществу рекламной конструкции, если заявитель не является собственником либо законным владельцем недвижимого имущества. В случае, если для установки и эксплуатации рекламной конструкции необходимо использование общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, документом, подтверждающим согласие этих собственников, является протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме.   В случае, если соответствующее недвижимое имущество находится в государственной или муниципальной собственности, Администрация запрашивает сведения о наличии такого согласия в уполномоченном органе, если заявитель не представил документ, подтверждающий наличие такого согласия по собственной инициативе.

4) паспорт наружной рекламы, содержащий цветные фотографии рекламного места с нанесением на него рекламного изображения в масштабе наружной рекламы и дизайн-проект (чертежи и расчеты на прочность, на ветровую нагрузку) рекламной конструкции с цветным эскизом изображения рекламы в масштабе и с привязкой к рекламному месту;

5) копия квитанции или платежного поручения (с отметкой о его исполнении при безналичной форме оплаты) об оплате государственной пошлины за выдачу разрешения на установку рекламной конструкции;

Администрация не вправе требовать от заявителя представления документов и сведений, не относящихся к территориальному размещению, внешнему виду и техническим параметрам рекламной конструкции, а также взимать помимо государственной пошлины дополнительную плату за подготовку, оформление, выдачу разрешения. Администрация в целях проверки факта, является ли заявитель либо  давшее согласие на присоединение к недвижимому имуществу рекламной конструкции лицо собственником либо законным владельцем этого имущества, сведения о которых содержатся в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним, запрашивает в порядке межведомственного информационного взаимодействия в федеральном органе исполнительной власти, уполномоченном в области государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним, сведения о правах на недвижимое имущество, к которому предполагается присоединять рекламную конструкцию.
2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги при согласии заявителя устранить выявленные недостатки в представленных документах, нет.
2.8. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

1)несоответствие проекта  рекламной конструкции и ее территориального размещения требования технического регламента;

2) несоответствие установки рекламной конструкции в заявленном месте схеме размещения рекламных конструкций.

3)нарушение требований нормативных актов по безопасности движения транспорта;

4) нарушение внешнего архитектурного облика сложившейся застройки поселения.

5) нарушение требований законодательства Российской Федерации об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации, их охране и использовании;

6) нарушение требований, установленных частями  5.1, 5.6, 5.7 статьи 19 Федерального закона Российской Федерации от 13.06.2006 г. №38-ФЗ «О рекламе».
2.9. Муниципальная услуга оплачивается государственной пошлиной в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о налогах и сборах. Размер государственной пошлины устанавливается Налоговым кодексом Российской Федерации (вторая часть) от 05.08.2000 г. №117-ФЗ.

Информация о процедурах предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно. 
2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги. 
Время ожидания в очереди для консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги при подаче заявления о выдаче разрешения, при получении разрешения не должно превышать 15 минут.
2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги

Время приема документов составляет не более 10-ти минут.

2.12.Требования к помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга, к месту для заполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги:

- места в здании, где расположен отдел архитектуры администрации муниципального района, должны иметь средства пожаротушения и оказания первой медицинской помощи (аптечки);

- сектор для информирования места в здании администрации, для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, оборудуются столами (стойками) для возможности оформления документов с наличием в указанных местах бумаги и ручек для записи информации.

Рабочие места специалистов отдела архитектуры оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме организовать исполнение муниципальной услуги, выделяется бумага, расходные материалы и канцтовары в количестве, достаточном для исполнения муниципальной услуги.

На информационном стенде размещается следующая информация:
- текст настоящего административного регламента;

- сведения о перечне оказываемых муниципальных услуг;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

- образец заполнения заявления (приложение № 2 к настоящему регламенту);

- блок-схема, наглядно отображающая последовательность прохождения всех административных процедур (приложение № 5 к настоящему регламенту);

- перечень документов, которые заявитель должен представить для получения муниципальной  услуги;

- адреса электронной почты администрации, адрес официального сайта МО «Мари-Турекский муниципальный район»;

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги и отказа в приеме документов для предоставления услуги.

Информационный стенд, содержащий информацию о процедуре предоставления муниципальной услуги, размещается при входе в помещение отдела архитектуры администрации. 

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

- соответствие времени ожидания предоставления муниципальной услуги нормативу, установленному настоящим Регламентом;

- простота и ясность изложения информационных материалов;

- культура обслуживания заявителей;

- размещение информации о предоставлении муниципальной услуги на сайте муниципального образования «Мари-Турекский муниципальный район» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: www.mari-tyrek.ru.

Показателем качества предоставления муниципальной услуги является удовлетворенность заявителей, выражающаяся в  отсутствии жалоб заявителей на:

· нарушение сроков предоставления услуги;

· некомпетентность и неисполнительность специалистов;

· некачественную подготовку документов;

· безосновательный отказ в приеме документов и в предоставлении муниципальной услуги.
2.14. Требования к помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги.

2.14.1. Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, обеспечивается необходимым оборудованием (компьютерами, средствами электронно-вычислительной техники, средствами электронного информирования, средствами связи, включая информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет», оргтехникой), канцелярскими принадлежностями, информационными и справочными материалами, наглядной информацией, стульями и столами, а также средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

2.14.2. Вход в помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, оформляется вывеской, содержащей наименование и график работы.

При предоставлении муниципальной услуги обеспечиваются условия беспрепятственного доступа для получателей муниципальных  услуг - инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности, в частности, обеспечивается:

возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга, а также при обращении за муниципальной услугой;

возможность для самостоятельного передвижения по помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга, входа, выхода и перемещения (в том числе для передвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации;

оказание работниками, предоставляющими муниципальные услуги, помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами, в том числе помощи при подаче заявления на предоставление государственной услуги.

Места предоставления муниципальной услуги оборудуются комфортными местами ожидания, предназначенными для граждан. 

В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования (туалетов) и хранения верхней одежды заявителей.

2.14.3. Места для информирования оборудуются визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационных стендах, обновляемой по мере изменения действующего законодательства, регулирующего предоставление государственной услуги, и изменения справочных сведений.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах
3.1 Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

-прием и регистрация заявления и документов, необходимых для оказания муниципальной услуги, согласно перечню документов, указанному в пункте 
2.6.1 настоящего Регламента;

- прием и  рассмотрение заявления об оказании муниципальной услуги;

- выдача Разрешения, либо уведомления об отказе в выдаче Разрешения.

3.2. Прием и регистрация заявления о выдаче разрешения на установку рекламной конструкции.
3.2.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является поступление в Администрацию заявления (по форме согласно Приложению №2 к  настоящему Регламенту) с пакетом документов, необходимых для выдачи Разрешения.

3.2.2. Отдел архитектуры,  принимает документы, устанавливает предмет  обращения,  личность  заявителя  и проверяет его  полномочия  и  наличие всех необходимых  документов согласно п. 2.6.1 Регламента.

3.2.3. При установлении фактов отсутствия необходимых документов отдел архитектуры, уполномоченный на прием документов, уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению:

- при согласии заявителя устранить препятствия специалист отдела архитектуры и муниципального хозяйства возвращает представленные документы;

- при несогласии заявителя устранить препятствия специалист отдела архитектуры и муниципального хозяйства обращает его внимание на то, что указанное обстоятельство может препятствовать предоставлению муниципальной услуги.

Время рассмотрения представленных документов составляет не более 30-ти минут.

3.2.4 Отдел архитектуры, уполномоченный на прием заявлений и документов , направляет  заявителя на регистрацию заявления о предоставлении муниципальной услуги.

Должностное лицо Администрации, ответственное за регистрацию, в правом нижнем углу первой страницы заявления проставляет регистрационный штамп Администрации  с указанием присвоенного регистрационного номера и даты регистрации. 

Время приема документов составляет не более 15-ти минут.

Глава Администрации после рассмотрения заявления направляет его в отдел архитектуры, с оформлением поручения в виде резолюции.

3.3. Рассмотрение заявления и представленных документов.

Основанием для начала административной процедуры является получение отделом архитектуры заявления заявителя с визой главы Администрации.

3.3.1 Отдел архитектуры, осуществляет проверку заявления и представленных документов прилагаемых к заявлению, в соответствии с пунктом 2.6  настоящего Регламента и полноты содержащейся в заявлении информации. 
По итогам рассмотрения и проверки документов  отдел архитектуры в течении 10 рабочих дней со дня поступления заявки вы​дает заявителю лист согласования  на распространение наружной рекламы (Приложение №4 к  заявлению о выдаче разрешения на установку рекламной конструкции) для оформления с указанием перечня организаций для согласования. Отдел архитектуры осуществляет согласование с уполномоченными органами, необходимое для принятия решения о выдаче Разрешения или об отказе в его выдаче. При этом заявитель вправе самостоятельно получить от уполномоченных органов такое согласование и представить его в отдел архитектуры.
В случае отсутствия замечаний к содержанию заявления и приложенных к нему документов, а также к их комплектности, если заявитель не предоставил указанные в п. 2.6 настоящего регламента документы отдел архитектуры направляет запросы: 

В Управление Федеральной налоговой службы по РМЭ для получения следующих документов:

- выписка из Единого государственного реестра юридических лиц;

- выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей.
В Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по РМЭ для получения следующих документов:

- выписка из ЕГРП, содержащая общедоступные сведения о зарегистрированных правах на объект недвижимости.
В Управление Федерального казначейства по РМЭ для получения следующих документов:
- документ, подтверждающий сведения об оплате госпошлины.

Срок оформления запроса составляет пять рабочих дней после регистрации заявления. 
Отдел архитектуры в случае наличия замечаний, в соответствии с п.2.8. настоящего регламента направляет заявителю уведомление об отказе в предоставлении  испрашиваемой муниципальной услуги. 

3.3.2. В течение 10-ти рабочих дней со дня получения необходимых согласований с уполномоченными органами отдел архитектуры осуществляет подготовку проекта Разрешения, согласно установленной форме (приложение №1 ), либо проект мотивированного решения об от​казе в выдаче Разрешения с указанием причин отказа и согласовывает его с заместителем главы Администрации, курирующим работу отдела архитектуры.
3.4. Выдача Разрешения, либо уведомления об отказе в выдаче Разрешения.
3.4.1. По итогам проверки представленных документов отдел архитектуры, уполномоченный на предоставление муниципальной услуги, ведет работу по подготовке Разрешения (по форме согласно Приложению 1 к Регламенту)  либо уведомления об отказе в выдаче такого Разрешения (по форме согласно Приложению 3 к Регламенту). 

3.4.2. Разрешение изготавливается в двух экземплярах, один экземпляр выдается заявителю под роспись, второй экземпляр храниться в отделе архитектуры. 
Способ получения результата заявителем:

- при личном обращении заявителя;

- через уполномоченного представителя при личном обращении;

-почтовым отправлением.

3.5. Особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

Через официальный сайт муниципального образования «Мари-Турекский муниципальный район» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (раздел «муниципальные услуги») заявителю:

- предоставлена общая информация об услуге: порядок получения услуги и адреса мест приема документов для предоставления муниципальной услуги;

- предоставлена возможность дистанционно получить формы документов, необходимые для получения муниципальной услуги.

3.6. В случаях если заявитель хочет переоформить Разрешение, ему необходимо подать заявление в администрацию муниципального образования «Мари-Турекский муниципальный район» за два месяца до истечения срока действия разрешения.

3.7. Собственники объекта наружной рекламы, получившие Разрешение на распространение наружной рекламы не вправе передавать приобретенное право другим лицам без переоформления Разрешения.

3.8. Разрешение на установку рекламной конструкции может быть аннулировано:

1) в течение месяца со дня направления в адрес Администрации владельцем рекламной конструкции уведомления в письменной форме о своем отказе от дальнейшего использования Разрешения;

2) в течение месяца со дня направления в адрес Администрации владельцем недвижимого имущества, к которому присоединена рекламная конструкция, документа, подтверждающего прекращение договора, заключенного между таким собственником либо владельцем недвижимого имущества и  владельцем рекламной конструкции;

3) в случае, если рекламная конструкция не установлена в течение года со дня выдачи разрешения либо со дня демонтажа рекламной конструкции ее владельцем в период действия разрешения;

4) в случае, если рекламная конструкция используется не в целях распространения рекламы, социальной рекламы;

5)  в случае, если разрешение выдано лицу, заключившему договор на установку и размещение рекламной конструкции с нарушением требований, установленных частями 5.1, 5.6, 5.7 статьи 19 Федерального закона Российской Федерации от 13.03.2006 г. № 38-ФЗ «О рекламе» либо результаты аукциона или конкурса признаны недействительными в соответствии с законодательством Российской Федерации;

6) в случае нарушения требований, установленных частью 9.3  статьи 19 Федерального закона «О рекламе».

4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Текущий контроль за выполнением последовательности действий при предоставлении муниципальной  услуги  осуществляется Первым заместителем главы администрации. 
Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, соблюдения административных процедур и сроков, предусмотренных Регламентом, положений нормативных правовых актов Российской Федерации, регулирующих вопросы установки рекламных конструкций.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений, рассмотрение обращений заинтересованных лиц, содержащих жалобы на действия (бездействие) специалистов отдела архитектуры, принятие решений и подготовку ответов на указанные обращения.

4.2. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги, либо вопросы, связанные с исполнением административной процедуры. Проверка также может проводиться по конкретному обращению заинтересованных лиц. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается руководителем одела архитектуры. 
4.3.Должностное лицо отдела архитектуры при предоставлении муниципальной услуги несет персональную ответственность:

за совершение противоправных действий (бездействие);

за неисполнение либо ненадлежащее исполнение административных процедур при предоставлении муниципальной услуги;

за действие (бездействие), влекущее нарушение прав и законных интересов физических либо  юридических лиц, индивидуальных предпринимателей;

за принятие неправомерных решений.

Персональная ответственность должностного лица по предоставлению муниципальной услуги закрепляется его должностной инструкцией в соответствии с требованиями действующего законодательства.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.


5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего многофункционального центра
5.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

Внесудебный порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб (претензий) на действия (бездействия) и решения должностных лиц  Администрации определяется федеральным законодательством, законодательством Республики Марий Эл и муниципальными нормативными правовыми актами Администрации.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой  в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении  муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления  муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Марий Эл, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Марий Эл, муниципальными правовыми актами для предоставления  муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении  муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними  нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Марий Эл, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении  муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Марий Эл, муниципальными правовыми актами;


7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления  муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока либо порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и нормативными правовыми актами Республики Марий Эл, муниципальными правовыми актами 
5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем отдела, предоставляющего муниципальную услугу.

5.4. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта отдела, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо Портала государственных и муниципальных услуг Республики Марий Эл, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.5. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо  муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица  органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.6. Сроки рассмотрения жалобы (претензии)

Жалоба, поступившая в отдел, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа  отдела, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица  органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок либо в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.7. Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования

По результатам рассмотрения жалобы отдел,  предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом,  предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления  муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Марий Эл, муниципальными правовыми актами;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения,  заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.9. В случае установления в ходе либо по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения либо преступления должностное лицо отдела, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб  незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

______________________________ 
Приложение №1









к  административному Регламенту
по предоставлению муниципальной услуги

«Выдача разрешения на установку

 рекламной конструкции»
РАЗРЕШЕНИЕ 

НА УСТАНОВКУ РЕКЛАМНОЙ КОНСТРУКЦИИ 

№ _________ от "______"______________ 201___г.


Администрация муниципального образования «Мари-Турекский муниципальный район» руководствуясь статьей 19 Федерального закона № 38-ФЗ от 13.03.2006 «О  рекламе», на основании заявления,
 разрешает  ________________________________________________________________
(наименование юридического лица, ИНН, основной государственный регистрационный номер юридического лица; Ф.И.О., ИНН, паспортные данные физического лица или основной государственный регистрационный номер физического лица)

_____________________________________________________________________

________________________________________________________________

установить рекламную конструкцию _____________________________
                                        




 (тип рекламной конструкции)

место размещения ________________________________________________
________________________________________________________________
размер информационного поля (ширина, высота), м ____________________
количество информационных полей, шт. _____________________________
общая площадь информационных полей, кв. м ________________________
по адресу: _______________________________________________________
________________________________________________________________
Владелец рекламной конструкции: _____________________________
________________________________________________________________
  (наименование, ИНН, основной государственный  регистрационный номер юридического лица; Ф.И.О., паспортные данные или основной государственный регистрационный номер физического лица)

________________________________________________________________
Собственник(и) недвижимого имущества,  к  которому  присоединена  рекламная конструкция: ______________________________
________________________________________________________________

(наименование, ИНН, основной государственный  регистрационный номер юридического лица; Ф.И.О., паспортные данные или основной государственный регистрационный номер физического лица)

________________________________________________________________

Разрешение действительно с даты его выдачи и до окончания действия договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.
Глава администрации 
муниципального образования

«Мари-Турекский муниципальный район» 








             (подпись)
        (расшифровка подписи)

М.П.
Приложение №2








к административному Регламенту
по предоставлению муниципальной услуги

«Выдача разрешения на установку

 рекламной конструкции»
ЗАЯВЛЕНИЕ

О ВЫДАЧЕ РАЗРЕШЕНИЯ НА УСТАНОВКУ РЕКЛАМНОЙ  КОНСТРУКЦИИ

_____________________________________________________

(наименование организации - владельца рекламной конструкции или Ф.И.О. владельца рекламной конструкции)

________________________________________________________________
________________________________________________________________
в лице ______________________________________________, действующего на основании





( Ф.И.О.)

________________________________________________________________
(документ, подтверждающий полномочия)

просит выдать разрешение на  установку  рекламной  конструкции,  данные  о  которой  приведены в    паспорте наружной рекламы   согласно  приложению к заявлению.

ИНН заявителя _________________________________________

Банковские реквизиты юридического лица или физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя: _______________________________________________________________
________________________________________________________________

Местонахождение: ______________________________________________________________

(место жительства физического лица, адрес (местонахождения) юридического лица)
________________________________________________________________

Контактный телефон ________________ Факс ______________________
Принимаем на себя обязательства:

1. Выполнить  работы по установке рекламной конструкции в строгом соответствии с проектно-конструкторской и монтажной документацией.

2. Осуществлять   за   свой   счет   необходимое  обслуживание установленного объекта, поддерживая его эстетическое и техническое состояние  в  надлежащем  виде,  своевременно производить замену, ремонт и окраску конструкций, изображений и других элементов.

3. Незамедлительно устранять повреждения конструкции.

4. Обеспечить  надлежащее  санитарное  содержание  территории, расположения рекламной конструкции.

Приложение: на _________ листах.

__________________
______________ 
________________   (должность)         

                (подпись)     

 (расшифровка подписи)
М.П.

Приложение №3








к административному Регламенту
по предоставлению муниципальной услуги

«Выдача уведомления об отказе

 в выдаче разрешения на установку

 рекламной конструкции»
УВЕДОМЛЕНИЕ 

ОБ ОТКАЗЕ В ВЫДАЧЕ РАЗРЕШЕНИЯ

НА УСТАНОВКУ РЕКЛАМНОЙ КОНСТРУКЦИИ 

№ _________ от "______"______________ 201___г.



Администрация муниципального образования «Мари-Турекский муниципальный район» руководствуясь статьей 19 Федерального закона № 38-ФЗ от 13.03.2006 «О  рекламе», рассмотрев заявление ________________________________________________________________
(наименование юридического лица, ИНН, основной государственный регистрационный номер юридического лица; Ф.И.О., ИНН, паспортные данные физического лица или основной государственный регистрационный номер физического лица)

________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________
уведомляет заявителя о принятом решении об отказе в выдаче разрешения на установку рекламной конструкции

 ________________________________________________________________
                                        


 (тип рекламной конструкции)

место размещения _______________________________________________

________________________________________________________________
размер информационного поля (ширина, высота), м ___________________ 
количество информационных полей, шт. _____________________________
общая площадь информационных полей, кв. м ________________________
по адресу: _______________________________________________________
________________________________________________________________
в связи с  ________________________________________________________________

         (указываются основания отказа в выдаче разрешения на установку рекламной конструкции)

________________________________________________________________
________________________________________________________________
Глава администрации 
муниципального образования

«Мари-Турекский муниципальный район» 








  (подпись)
  (расшифровка подписи)

М.П.


Приложение №4






к административному Регламенту
по предоставлению муниципальной услуги

«Выдача разрешения на установку

 рекламной конструкции»
ЛИСТ СОГЛАСОВАНИЙ

Во  исполнение  требований  статьи 19 Федерального  закона № 38-ФЗ от 13.03.2006   «О рекламе»  и  административного регламента по предоставлению муниципальной  услуги по выдаче разрешений на установку рекламных конструкций, аннулирование таких разрешений, выдаче предписаний о демонтаже самовольно установленных вновь рекламных конструкций, рассмотрев документы, представленные  ________________________________________________________________
(наименование заявителя, получающего согласования)

о  размещении  рекламной конструкции ______________________________








(тип рекламной конструкции) 

место размещения рекламной конструкции: ________________________________________________________________
по адресу: 

________________________________________________________________
принимается следующее решение:

	№ п/п
	Наименование организации, 

выдающей согласование 

на установку рекламной конструкции
	Отметка о согласовании, 

содержащая дату,  наименование должности, подпись, расшифровку подписи, заверенные печатью согласующей организации   

	
	
	Согласовано
	Не согласовано

	
	
	Особые условия:


	Причины отказа:

	
	
	Особые условия:


	Причины отказа:

	
	
	Особые условия:


	Причины отказа:

	
	
	Особые условия:


	Причины отказа:


Приложение №5








к административному Регламенту
по предоставлению муниципальной услуги

«Выдача уведомления о разрешении на установку

 рекламной конструкции либо об отказе

 в выдаче разрешения на установку

 рекламной конструкции»
Блок-схема
предоставления муниципальной услуги

[image: image1]
Анализ результатов и принятие решения о продолжении процесса оказания услуг











Да





В случае не предоставления документов в соответствии с п. 2.6.2 Административного регламента, специалист запрашивает сведения: из ФНС (ЕГРЮЛ, ЕГРИП), управления Росреестра, Федерального казначейства





При наличии оснований, предусмотренных п. 2.8 Административного регламента, проводятся административные процедуры по выдаче заявителю уведомления об отказе в подготовке и выдаче Разрешения





При несогласии заявителя устранить препятствия специалист обращает его внимание на то, что указанное обстоятельство может препятствовать предоставлению муниципальной услуги





При согласии заявителя устранить препятствия специалист возвращает представленные документы





Отдел архитектуры выдает Заявителю итоговый документ – Разрешение на распространение наружной рекламы, либо направляет сопроводительным письмом с уведомлением





При соответствии документов установленным требованиям проводятся административные процедуры по подготовке и выдаче Разрешения





Отдел архитектуры получает заявление и пакет документов для рассмотрения, осуществляет проверку, в соответствии с п. 2.6.1 Административного регламента





Осуществляется регистрация заявления, затем направляется на рассмотрение в сектор архитектуры





Специалист формирует результат административной процедуры и направляет заявителя на регистрацию





Отдел архитектуры уведомляет Заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги и предлагает меры по их устранению





Нет





Все документы в наличии и соответствуют требованиям





Отдел архитектуры проверяет наличие всех документов





Отдел архитектуры проверяет предмет обращения, личность Заявителя и его полномочия





Поступление заявления о предоставлении муниципальной услуги с необходимым пакетом документов
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